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Положение о Служ~е·ш;ольноА медиации 
«МБОУ «Пестречннская СОШ №1 нм. И.А. Додосова» 

1. Обgр1е полоwеuнм 
1.1 . Служба школьной медиации .11вляетс.11 структурным подразделением «МБОУ 

«Пестречинская СОШ №1 им. И.А. Додосова» , которое объединяет учащихся, педагогов и 

друrих участников образоватеJJьного процесса, заинтересованных в разрешеНЮt 
конфликтов и развитии лрактики восстановительной медиации в образовательном 
учреждении. 

1.2.Служба школьной медиац1111 является альтернаrnвой другим способам 
реагирования на споры, конфликты, противоправное поведение или правонарушения 
несовершеннолетних. Результаты работы службы m.хольной медиации и достиrнуrое 
соглашение конфлик,ующих сторон должны учитываться в случае применения 
дисциплинарных санкций по отношению к участникам образовательного процесса. 

J .3.Служба школьной медиация ЯВЛJ1ется приоритетным способом реагирования, то 
сеть сторонам конфликта предлагается в первую очередь обратиться в службу школьной 
медиации , а при их отказе !ИJШ невозможности решить конфликт путем переговоров и 
медиации «МБОУ «Пестречинская СОШ №1 им. И.А. Додосова» может применить друmе 

способы решения конфликта и/или меры воздействия. 

J .4.Служба школьной медиации осуществляет свою деятельность на основании 
Федерального закона №273-ФЗ от 29.12.2012 «Об образовании в Российской 
Федерации», данного Положения, а также в соответствии с «Национальной стратегией 
действий в интересах детей 2012-2017 годы», ФГОС основного (полного) образования и 
«Стандартами восстановятеяьной медиации» от 2009 года. 

2. Цели и задачи службы школьной медиации 

2.1. Целями службы школьной медиации ав.ruоотс11: 

2.1.1. распространение среди участников образовательного процесса конструктивных 
форм разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, 

переговоры и другие способы); 

2.1.2. 1юмощь участникам образовательного процесса в разрешении споров и 
конфликn1ых ситуаций на основе принципов и технологии 

восстановительной медиации ; 

2.2. Задачами службы школьной медиации 11вл.1ютс11: 

2.2.1 . обучение учащихся и других участников образовательного процесса 

конструктивным методам урегулирования конфликтов; 
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учnсл111коо 06ра·юнnтсm,1ю1 о 11рш1ссt:11 о 

восс·rа1ю111псm, 1101! мс;\111щ1111. 

мсроприя r11n 11 1111форш1рона11ие 

Mlf t:t: 1111, 11р11 11111111ах Н 'lt:Xlt()JIOl'Иlf 

3. ПрннцНJJЬI ДtlтtЛЬIJO(:JH СJЩ«бw ШkОЛ1,НО8 MfДHIIIHH 

З. I .Де11те;1ы1ос1·ь е11ужбw ШКОЛЫIОИ MCIIHlttHH OC/IOBIШII 1111 следующих 

принцип11: 

3.1.1. Принцип лобровош,ностн . 11рсдполаrающнй ках добровольное у•,астис 

учащихся н педаrог11чсскнх работников в оргW1нзацни работы служ
бы. так и обязате11ьнос 

соглас11е сторон. вовлсчс1111ых в конфл11 кт, Jla участие в примнрительной программе. 

3.1.2. Принцип ко11фнденциальностн , предполаrающнА обязательство службы 

школьноil медиаци11 не разглашать по11учен11ые в ходе программ 
сведения. Исключение 

составляет ш1формаци11 о возможном 11а11есени11 ущерба для жизни, здоров1,я и 

безо паси ости. 

3.1.3. Принцип нейтральности, запрещающий службе школьной медиации приним
ать 

сторону одного из участников ковфлиК11а. Нейтральность предполаrает, что служба 

шхольноА медиации не вwсняет вопрос о виновности или н
евиновности той или иной 

стор,оlfы, а является независимым посредником, 11омогаюЩJ1м сторонам самостоятельно 

найти решение. 

4. Порадок ♦оомнрованн11 службы школьной медиации 

4.1. В состав службы школьной медиации могут входить учащиеся 8-11 классов, другие 

участникн образовательного процесса (педагоги, родители), прошедшие обучение по 

проведению примирительных программ. 

4.2. Руководитель службы педагог-организатор на которого возлагаются
 обязанности по 

руководству службой медиации приказом директора обр
азовательного учрежденiИя. 

4.3. Родители дают согласие на работу своего ребенка в сл
ужбе школьной медиации 

в ка честве посредника (медиатора). 

4.4.Вопросы членства в службе школьной медиаци_и, требований к учащимся, 

входящим в состав службы, и иные вопросы, не регламентированные настоящим 

Положением, могут определяться службой школьной медиации самост
оятельно. 

s. Поо11101 работы иrжбw школьной медиации 

S .1. Служба школьной медиации может получать информацию о случаях 

конфликтного или криминального харакrера от педагогов, 
учащихся, администрации 

«МБОУ <<Пестречияская СОШ №1 им. И.А . Додосова» членов службы школьной 

медиации, родителсlt . 

S.l Служба школьной медиации принимает решение о возможности или 

невозможности лримирuтеm,ной программы в каждом конхретно!.i случае 

самостоятельно, в том числе на основЗJ1ии предварительных встреч со сторонами 



ко11ф11нкта. При необходимости
 O r 1р111111том ,v,щсн ф 

1111ца образоватс11ьного учреждст,
м. r~ ин и11 орм11рунrrс11 долж11

остные 

S.3. Программы 11осс rа11ов11тс1 rь,roro разрсшс11и11 ко11фликтоя (восстановнтельна11 

медиация. «Круг сообществ 111 8 "· <1 коль11а• восста11овителы1ая 
конференция», 

((Ccмeli/1/lJ/ BOCCTII IIOBIITCJ/ b/111 ф 
11 кон срс111111111>) проводнтс11 только в cлytrae 

соrласи11 

,со11флик rующ11х с1оро11 1 а 
б 

1 участие . 1/ри несогласии сторон , им могут ыть 

rrpcwюжc,rы flc1txo1ro111 чccкa11 или социалы,о-nедагоrическая 
помощь, 

сущестнующ1U1 
8 «МБОУ ((Псстреч:инскаs, 

СОШ №1 нм . И.А . Додосов,т 

5.4. Мсдщщ".11 может проводиться взрослым медиатором по делам. 

рDСсм11тр11васмым в К
ДНиЗГ/ . Медиация (или друr

311 восстановительная
 программа) не 

о 1мt•1111 t·т р11ссмотрс1111.11 дела в КЛl/11
ЗП, но ее резудыаты "

досmrнутая догояорсннос
ть 

мoryr учнтыватьс~ л
рн рассмотрении дел

а. 

5·5· Переговоры с родител.
11мн и должностными ли

цами проводит руковоJI
Итель 

(куратор) или другоА вз
рослы#! . участник службы mход

ьяой медиация. 

s.,. Медиатор вправе отказаться от nроведеяи.11 меднаuив нлв любой другой 

восстановителъноА прог
раммы на основаяии свои

х профессиональных ста
ндартов, либо в 

случае недостаточ
ной квалифнхацвн, иля невозможности

 обеспечить безоп
асность 

процесса. В этом сл
учае ((МБОУ ((Пестречинс

жи СОШ №1 нм. И.А. Додосова» может 

использовать ины
е педаrогнческие те

хнологии. 

5.1. В сложных ситуаш
uх (еслн в ситуации ест

ь материальный уще
рб, средн 

участников есть взрос
лые нлн родители, а таюке в случае кр

имкнальной ситуации
) 

куратор службы ме
днации принимает 

участие в проводим
ой проrрамме. 

5.8.Служба школьной медиации самостоятельно определяет сроки н этапы 

проведения пр
ограм.чы в ка

ждом отдельно
м случае. 

5.9. В случае, если в ходе прим
врительной прогр

аммы конфлихтую
щие стороны 

пришли к согла
шению, доствrяуrые ре

зультаты могут ф
ИI<снроваться в 

письменном 

прнмврительн
ом договоре и

ли устном сог
лашения. 

5.JO. При необходимости 
служба школьной медиации передает копию 

првмярнтель
ноrо договор

а админвстра
цни школы. 

5.1 1 Служба rnхольной медиации помогает определить способ выполнения 

обязательств, взятых на себя с
торонами в nрнми

рятельвом догово
ре, но не несет 

ответственность эа их вьmолнепие. При возникновении проблем в выполнении 

обязательств, служба mхолъ
ной медиацюI w

oжer проводить
 дополнительны

е встречи 

сторон и помогать
 сторонам осознат

ь прНЧИiiЬl трудно
стей и пути их пр

еодолеНВJ1. 

5.12. Лря необходимости
 служба шхолъвой

 ~едиация инфор
мирует участнико

в 

примирительной программы о возможностях других специалистов (социального 

педагога, психолога, спецвалвстов учреждений социальной сферы, социально­

пс11холог11ческнх
 центров). 

5.13. Деятельность службы
 ШIСольвой медиацни ф

иксируется в журнала
х я отчетах, 

которые являются
 внутренними док

умента.ми службы
 (Приложение); 

5.14. Руководнтелъ (куратор) службы ШJ(Олъиой медиации обеспечивает 

.\fою1торн11r проведеннwх программ, nроведенве супервнзнй со шхольниками­

медиаторами на соответствие их деятельности принципам восстановительно
й 

меднацн11. 

5.15. Медиацн_а и другие восстановительные прахтихи не являются 

11снхолоrнческой проце
дурой, и потому не требуют 

обязательного согласи
я со стороны 
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6. Орrаиизаци1 Цt1ТtJ1ЬИОСТИ службw IIIICOJIЬHOЙ МtЩНll(ИИ 
службе школьной медиации админис·rрация «МьОУ «l lсС'1рс11инскuя COIII №1 ~ 1\.д. Додосова)) nрецоставш1ст 110мсщс11ис 1u1я сборо~1 и 11роксж11ия r11м11рмтельных щюrрамм. 

&.1. Поддержка и соnроsождекие службы школь11ой мсдищии может ,)шествruпьс1 no д.оrовору с общественными орrанизаttимми, имеющими обученных и рактикуюших медиаторов. 

1.3, Дon_)ICВOCiRЫe лица ((МБОУ ((Пестречинская COW №1 им. И .А . Додосова>) ока1ывают :~ mкоnыюй медиации содействие в расnространении информации о деятепы1ости :~-жбы среди neдaroroв и учащихся. 

6.4. Аmmиистрации школы содействует службе школьной медиации в организации взаямоцействюt с nецаrоrами, а также социальными службами и друrими орrаюваци.ями . АдминистрациR поддерживает обращения педаrоrов и учащихся в c,iyжf,y t]ll{Олъиой медиации, а также содействует освоению ими навыхов ВОССТЭRОВИ1:елъноrо разрешениR коифликrов и спорных ситуаций. 
6.5. В случае если стороНЬl согласились на примири1еnьную встречу (участие в восстановителъиой медиации, «Kpyre сообщества» или «Семей.ной» или «Шхольной ВОСС1аВовителъной конференции»), то применение адюпmстративных санкций в отиоmенв.и данных участиихов конфликта приостанавливаются. Решение о необходимости воюбновления административных действий прииимаетсR после nолуч.еиu информации о результатах работы службы шхол:ьной медиации и :i.OC'Пltll)'ТЫX доrовореннос1ях с-tорон. 

6.6. Ддмивистрация школы поддерживает участие руководителя (куратора) и жJJ.Иа-торов службы шкоnьиой медиации в собраниях сообщес-tва мед11а1оров, суnервизиях и в повышении их квалифиющии. 
6.1. Не реже, чем один раз в полугодие проводятся совещания между аnми~mстрщией и службой школьной медиации по улучшению работы службы и ее юаимоnейС1ви11 с педагогами с целью пред.оставлениR возможнос'ГИ участия в примирительных встt)Счах большему 'Шслу желаю1ЦИХ. 

6.8. Служба школьной мед11аwm може-r виоси1ь иа рассмотрение администрации предложения по снижению конфликтное1и в образовательном учреждении . 

1. Закщо,nтельнwе поао1еив1 
7.1. Настоящее положение вступает в силу с момента уrверждевия. 
7.2. Изменения в иастоищее nопожение виосnс.11 циреIПОроt,t «МБОУ «ПестречиискW\ СОШ №l им. И.А. Додосова» по предложению службы школъно\\ мециации . управляющего совета или орrаиов самоуnравлеви.1. 
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